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והרשת שלכם, ומדברת איתכם בצ'אט
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קיים זה  למה 

כשמצלמה נופלת, אף אחד
לא יודע. עד שצריך אותה

ברוב האתרים אף אחד לא מסתכל על המצלמות עד שקורה משהו. ואז מגלים שהמצלמה בכניסה כבויה כבר

שבועיים, שהמקליט שמר רק ארבעה ימים במקום שלושים, או שהיו בעיות רשת שאף אחד לא ידע עליהן

היום

מגלים תקלה רק כשצריכים הקלטה

טכנאי מגיע לאתר כדי לבדוק דבר שאפשר היה

לראות מרחוק

אין מי שיודע לאיזה מתג ופורט כל

מצלמה מחוברת

קושחה ישנה עם פרצות אבטחה ידועות

נשארת שנים

CamAssist עם

התראה בטלפון תוך דקות כשמצלמה נופלת,

וכשהיא חוזרת

שואלים בצ'אט "מה עם מצלמה 14" ומקבלים

תמונה ומצב

הקופסה ממפה לבד את הרשת: מצלמה,

מתג, פורט

אזהרה על קושחה פגיעה, ועדכון

קושחה מהצ'אט

בפועל זה  מה 

קופסה קטנה שמתחברת לפורט פנוי במתג של המצלמות ומקבלת ממנו גם חשמל. היא מכירה את המקליט

והמצלמות, בודקת אותם כל הזמן, ומדווחת לכם דרך אפליקציית צ'אט בנייד ובמחשב. אין שרת להתקין, אין

תוכנה במחשב של הלקוח, ואין שינוי ברשת

יודעים מיד
התראה בנייד כשמצלמה נופלת

וכשהיא חוזרת

פותרים מרחוק
תמונה, לייב ואיפוס מהצ'אט, בלי

לשלוח טכנאי

בלי לגעת ברשת
כבל אחד, חיבור יוצא בלבד, אפס

הגדרות אצלכם
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עובד זה  איך 

מתקינים בבוקר, מקבלים התראות בצהריים

מחברים1

כבל רשת אחד מפורט פנוי במתג המצלמות. הקופסה מקבלת חשמל מהמתג )PoE(. אין ספק כוח,

אין מסך

הקופסה נרשמת לבד2

ברגע שיש חשמל ורשת היא מתחברת לענן ומקבלת את פרטי האתר שהוגדרו מראש. אין שאלון, אין

מחשב, אין טכנאי מיוחד

לומדת ומגדירה את עצמה3

מוצאת את המקליט )Hikvision, Dahua( או את המצלמות ישירות, המתגים והנקודות, מזהה דגם

וקושחה, ובונה מפה. ואז מאשרת לעצמה ומתחילה לנטר

מודיעה שסיימה4

וואטסאפ למתקין ולמנהל: "ההתקנה הושלמה, 32 מצלמות בניטור, הכל ירוק". מכאן מודיעה שסיימה

בצ'אט, בעברית או באנגלית

הקופסה באתר

מנטרת מקומית. גם בלי אינטרנט

הניטור נמשך, והאפליקציה זמינה

ברשת המקומית

הפורטל בענן

היסטוריה, התראות לנייד, דוחות,

כמה אתרים בחשבון אחד, ועדכוני

תוכנה אוטומטיים

האפליקציה

צ'אט, דשבורד עם תמונה מכל

מצלמה, לייב, הקלטות, התראות.

נפתחת בדפדפן ומתווספת

למסך הבית

ופרטיות אבטחה 

הקופסה מתחברת החוצה בלבד, בערוץ מוצפן. אין פורטים פתוחים ואין גישה נכנסת לרשת שלכם

רשת מבודדת בלי אינטרנט? הקופסה מביאה איתה חיבור סלולרי משלה. הרשת שלכם לא נפגשת עם העולם

סריקת הרשת נעשית רק אחרי אישור בכתב בשאלון, ורק בטווחי הכתובות שהגדרתם

סיסמאות המקליט והמתגים נשארות בקופסה שבאתר. הענן מקבל מצב, תמונות והתראות בלבד
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מקבלים מה 

כל מה שמנהל אתר צריך,
בלי להיות איש מחשבים

ניטור 24/7 והתראות

מצלמה נפלה או חזרה, מקליט שלא מקליט, דיסק מלא, ימי

שמירה יורדים, קופסה מנותקת

צ'אט בעברית ובאנגלית

פקודות או שאלה חופשית: "מה עם מצלמה 14", "לייב 3",

"תאפס את מצלמה 7"

תמונה, לייב והקלטות

תמונה חיה מכל מצלמה, צפייה חיה בכמה ערוצים, ומשיכת

קליפ מההקלטות לפי תאריך ושעה

דשבורד עם צלמיות

כל המצלמות בכרטיסים עם תמונה, דגם, מגה-פיקסל, מתג

ופורט, וסימון אדום כשיש בעיה

מפת רשת ומכשירים זרים

מי מחובר לאיזה פורט. מכשיר לא מוכר שנכנס לרשת

מדווח מיד

איפוס מצלמה מרחוק

איפוס תוכנה למצלמה, או ניתוק חשמל בפורט המתג, עם

אישור בצ'אט. בלי לשלוח טכנאי

קושחה ואבטחה

זיהוי מצלמות עם קושחה ישנה או פגיעה ידועה, ועדכון

קושחה למצלמה אחת או לכולן מהצ'אט

ניהול המקליט מהצ'אט

שמות ערוצים, שעה ו-NTP, מצב הקלטה, מצלמה

שהוחלפה. כל שינוי מוצג לפני ואחרי ודורש אישור

דוח שבועי

ציון בריאות לאתר, אירועים, זמינות, ומה כדאי לטפל בו.

מגיע כל יום ראשון

רב-יצרני

Hikvision ו-Dahua במלואם; Axis, Provision ואחרות דרך

המקליט או ישירות )ONVIF, RTSP, SNMP(. עובד גם בלי

מקליט

נראה זה  ככה 

מה עם מצלמה 14

מצלמה 14 )כניסה מזרחית( פעילה, 3ms. מתג 2 פורט 7. מצורפת תמונה מלפני רגע

תאפס את מצלמה 14

confirm/ :לאישורn\איפוס תוכנה למצלמה 14. המצלמה תאותחל לכ-60 שניות

confirm/

פקודת אתחול נשלחה. המצלמה חזרה אחרי 45 שניות
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חבילות

מתחילים בבסיס, מוסיפים כשצריך

BaseProיכולת

ניטור מצלמות ומקליט, התראות

צ'אט, תמונה, לייב והקלטות

דשבורד עם צלמיות ודוח שבועי

איפוס מצלמה )תוכנה(

—מפת רשת, מתגים ופורטים, מכשירים זרים

—ניתוק חשמל PoE לפורט מהצ'אט

—ניהול המקליט מהצ'אט

—אזהרות קושחה ועדכון קושחה

90 ימים7 ימיםהיסטוריה

עד 15משתמשים

תוספות 

חיבור סלולרי

לאתרים שהרשת בהם לא יוצאת

לאינטרנט. מודם וסים בקופסה

אנליטיקת וידאו

ספירת אנשים, זיהוי אירועים

חכמים, ניטור בריכות. דורש יחידת

עיבוד חזקה יותר

כמה אתרים

כל האתרים בחשבון אחד, עם צוות

שרואה הכל במקום אחד

CamAssist6 / 5



מכם צריך  מה 

התקנה של שעה, בלי הפרעה לעבודה
לפני ההתקנה

פורט פנוי במתג המצלמות )רצוי עם PoE(, או שקע

חשמל ליד המתג

כתובת המקליט ופרטי משתמש שלו

אם יש: פרטי גישה למתגים. בלעדיהם עדיין תקבלו

ניטור מלא, בלי ניהול פורטים

איש קשר שיקבל את ההתראות בנייד

ביום ההתקנה

חיבור הקופסה, מילוי השאלון, סריקה של הרשת

באישורכם

אישור המפה שנבנתה: איזו מצלמה איפה, שמות

בעברית

הדגמה קצרה בצ'אט: מצב, תמונה, לייב, איפוס

מהיום הזה: התראות, דוח שבועי, ועדכונים

אוטומטיים בלי ביקורים

שאלות שלקוחות שואלים
מה קורה אם האינטרנט באתר נופל? הניטור ממשיך מקומית, האפליקציה זמינה ברשת המקומית, וכשהחיבור

חוזר הכל מסתנכרן. עם חיבור סלולרי בקופסה, ההתראות ממשיכות להגיע

האם זה מחליף את אפליקציית המצלמות? לא. אפליקציית המקליט ממשיכה לעבוד כרגיל, ואפשר לקבל

התראות גם בטלגרם. CamAssist מוסיפה את מה שאין שם: ניטור, רשת, ופעולות מרחוק

מי רואה את התמונות? רק המשתמשים שהגדרתם, בחשבון של האתר שלכם. תמונות והקלטות נשמרות לזמן

קצוב ונמחקות

CamAssistapp.camassist.cc


